
Договор-оферта на использование сервиса
Настоящая Публичная оферта (пользовательское соглашение) определяет условия использования Сервиса, размещенного на веб-сайте  https://deepstage.ru/
посетителями и пользователями данного сайта.

1. Основные термины и общие положения

1.1.  - Индивидуальный предприниматель Токарев Роман Анатольевич (ОГРНИП 325619600272712 ИНН 615430299803, адрес эл. почты  Исполнитель support@d
)eepstage.ru

1.2.  – любое физическое или юридическое лицо, осуществившее акцепт настоящей Оферты и использующее Сервис. Пользователь

1.3.  – программное обеспечение, позволяющие Пользователю генерировать контент с помощью технологий искусственного интеллекта. Сервис (Веб-сайт, сайт)

1.4.  – учетная запись Пользователя, создаваемая при регистрации для хранения истории и настроек. Аккаунт

1.5. Исполнитель предоставляет Пользователю право использования Сервиса, а Пользователь обязуется соблюдать правила работы с Сервисом и оплачивать 
предоставленные услуги на основании тарифов, опубликованных на Сервисе.

1.6. Пользователь использует Сервис с целью получения информации, ответов на вопросы, консультаций, а также для выполнения определенных действий, 
предусмотренных в Сервисом.

1.7. Исполнитель вправе изменить или отозвать оферту в одностороннем порядке. Все изменения вступают в силу и считаются доведенными до сведения 
Пользователя в момент размещения на Сайте.

2. Порядок работы и акцепт

2.1. Регистрация Аккаунта. Для начала использования Сервиса Пользователю необходимо пройти регистрацию на Сайте. Регистрация является частичным 
акцептом Оферты и дает право на ознакомительное использование Сервиса в пределах бесплатного лимита.

2.2. Полноценный доступ к Сервису предоставляется только после акцепта Пользователем условий Оферты в части платного использования, в порядке, 
определённом п. 2.3 настоящей Оферты

2.3. Акцептом условий Оферты в части платного использования является факт поступления денежных средств на счет Исполнителя.

2.4. После оплаты Пользователь получает право отправлять Запросы через интерфейс Сервиса в пределах лимитов.

3. Права и обязанности сторон

3.1. Исполнитель обязуется:

3.1.1. Обеспечить доступность Сервиса для Пользователя 24 часа в сутки, 7 дней в неделю, за исключением времени проведения технических работ на сервере, 
на котором расположен Сервис, обстоятельств непреодолимой силы и форс-мажоров.

3.1.2. Обеспечить корректное функционирование Сервиса в соответствии с техническими характеристиками, описанными на веб-сайте.

3.2. Исполнитель имеет право:

3.2.1. Изменять структуру, оформление и способы функционирования Сервиса, устанавливать любые ограничения в использовании Сервиса и в любое время 
изменять Соглашение в одностороннем порядке, без получения согласия Пользователя.

3.2.2. Направлять Потребителям сообщения, в том числе посредством email, push-уведомлений, SMS и мессенджеров, содержащие организационно-
техническую или иную информацию о возможностях Сервиса, а также содержащие информационные материалы Исполнителя.

3.2.3. Заблокировать Пользователю доступ к Сервису, в случае нарушения Пользователем условий Соглашения или в случае, если Исполнитель сочтёт 
действия Пользователя мошенническими или направленными на дестабилизацию работы Сервиса, подрыв репутации Сервиса или бренда, организацию DDoS-
атаки и т. п.

3.2.4. Привлекать любых третьих лиц для выполнения обязательств по Соглашению, в том числе, для обработки запросов Пользователя службой поддержки 
Сервиса, формирования персонализированных предложений Исполнителя и направления Пользователю сообщений.

3.2.5. Получать вознаграждение в соответствии с условиями Соглашения, предоставлять скидки и проводить акции по снижению стоимости Тарифов.

3.3. Пользователь обязуется:

3.3.1. Соблюдать правила использования Сервиса, установленные Исполнителем.

3.3.2. Пользователю запрещается:

использовать Сервис для целей, противоречащих законодательству Российской Федерации, а также для генерации следующего контента (включая, но не 
ограничиваясь):

контента, связанного с незаконной деятельностью;
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материалов, содержащих детскую порнографию, сцены жестокости по отношению к несовершеннолетним, а также любого иного контента, 
эксплуатирующего или наносящего вред детям;
контента, содержащего призывы к ненависти либо насилию, а также домогательств в любой форме;
вредоносного программного обеспечения;
контента, связанного с деятельностью, которая сопряжена с высоким риском причинения физического вреда;
контента, связанного с деятельностью, которая сопряжена с высоким риском причинения экономического ущерба;
контента, предназначенного для мошеннических или иных обманных действий;
контента для взрослых (18+), а также материалов, относящихся к индустрии товаров и услуг для взрослых или к приложениям знакомств 
соответствующей направленности;
контента, направленного на ведение политических кампаний, агитацию или лоббирование интересов;
контента, нарушающего частную жизнь третьих лиц (включая сбор, распространение или публикацию персональных данных без согласия субъекта);
индивидуальных юридических или финансовых консультаций, если такие консультации не проверены квалифицированным специалистом;
диагностики конкретных заболеваний, а также указаний на методы лечения;
решений, имеющих высокий риск правовых последствий для государственных органов

3.3.3. Не нарушать работоспособность Сервиса и не предпринимать действия, направленные на нарушение безопасности данных, находящихся на сервере, на 
котором расположен Сервис.

3.3.4. Регулярно, не реже одного (1) раза в четырнадцать (14) дней, знакомиться с содержанием Соглашения в целях своевременного ознакомления с его 
изменениями и (или) дополнениями, при необходимости обращаться к Исполнителю за пояснениями.

3.3.5. Воздерживаться от осуществления действий, направленных на дестабилизацию работы Сервиса, осуществления попыток несанкционированного доступа 
к Сервису, размещенным на нем результатам интеллектуальной деятельности, а также от осуществления любых иных действий, нарушающих права 
Исполнителя, Правообладателей, третьих лиц.

3.3.6. Пользователь не имеет права воспроизводить, повторять, копировать, продавать, перепродавать, а также использовать любым способом для каких-либо 
целей Сервис и размещенные на нем результаты интеллектуальной деятельности без письменного согласия Исполнителя и (или) Правообладателей, и (или) 
правообладателей контента, размещенного на Сервисе.

3.3.7. Пользователь, использующий Сервис, подтверждает, что он является совершеннолетним (достигшим 18-летнего возраста) и дееспособным в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Во избежание сомнений, Пользователь соглашается, что Исполнитель не имеет 
технической возможности проверить возраст и дееспособность Пользователя, в связи с чем Исполнитель не несет ответственности за последствия 
предоставления доступа к Сервису лицу, не отвечающему указанным требованиям.

3.3.8. Пользователь обязуется не пытаться отключать или иным образом вмешиваться в любые технические средства защиты Сервиса или результатов 
интеллектуальной деятельности, размещенных на нем.

3.3.9. Пользователь под страхом возложения на него обязанности возмещения причиненного ущерба гарантирует и заявляет, что использование им результатов 
услуг Исполнителя по настоящему Соглашению, не будет нарушать, по отдельности или в совокупности, какие-либо патенты, авторские права, коммерческую 
тайну или другие права собственности любой третьей стороны.

3.4. Пользователь имеет право:

3.4.1. Получать информацию, ответы на вопросы, консультации и выполнять 3.4.2. Обратиться к Исполнителю в случае возникновения проблем при 
использовании Сервиса.

3.4.3. Лицо, не совершившее акцепт настоящей Оферты в порядке, предусмотренном разделом 2 настоящей Оферты, не приобретает никаких прав и 
обязанностей по Договору, заключенному на условиях настоящей Оферты.

3.4.4. Если какое-либо положение настоящей Оферты (Пользовательского соглашения) будет признано юридически недействительным, незаконным или 
неисполнимым в принудительном порядке по решению суда или в силу изменения законодательства, это не влечет за собой признание недействительным, 
незаконным или неисполнимым остальных положений настоящей Оферты. Договор продолжает действовать в остальной части.

4. Стоимость и порядок оплаты

4.1. Стоимость доступа к Сервису определяется в соответствии с Тарифами на Сайте.

4.2. Актуальные Тарифы (наименование, стоимость, объем предоставляемых услуг, период действия) размещаются Исполнителем на Сайте в разделе 
«Тарифы». Указанные Тарифы являются неотъемлемой частью настоящей Оферты.

4.3. Исполнитель вправе в любой момент изменить Тарифы в одностороннем порядке без предварительного согласования с Пользователем. Новая редакция 
Тарифов вступает в силу с момента ее публикации на Сайте.

4.4. Оплата производится Пользователем в порядке 100% предоплаты путем самостоятельного списания денежных средств с банковской карты через 
платежный сервис, интегрированный с Сайтом.

4.5 При условии предоставления Пользователю доступа к Сервису в соответствии с Тарифами, уплаченное вознаграждение не возвращается при досрочном 
прекращении Договора.

5. Порядок начисления и использования бонусного баланса
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5.1. Исполнитель предоставляет Пользователю право на получение и использование бонусного баланса, который может быть использован для оплаты услуг по 
настоящей Оферте (генерации контента с помощью Сервиса). Бонусный баланс формируется путем начисления бонусов в соответствии с условиями акций, 
специальных предложений, программ лояльности или иных мероприятий, проводимых Исполнителем.

5.2. Бонусы, зачисленные на бонусный баланс Пользователя, могут быть использованы для частичной или полной оплаты услуг по генерации контента с 
помощью Сервиса в порядке, установленном Исполнителем.

5.3. Бонусы, зачисленные на бонусный баланс Пользователя, имеют ограниченный срок действия. Если срок действия бонусов не определён отдельно в 
условиях акции или предложения, он составляет 30 (тридцать) календарных дней с даты их начисления.

5.4. Исполнитель уведомляет Пользователя о сроке действия бонусов при их начислении через личный кабинет и/или по электронной почте.

5.5. Бонусы не являются электронными денежными средствами, не являются средством платежа в понимании законодательства Российской Федерации, не 
подлежат обмену на денежные средства (наличные или безналичные), не переводятся другим Пользователям и не возвращаются при отказе Пользователя от 
использования Сервиса. Единственным допустимым способом использования бонусов является их расходование на оплату услуг Сервиса.

5.6. При проведении расчетов за услуги Сервиса списание средств осуществляется в следующей последовательности:

В первую очередь — за счет средств бонусного баланса;
После полного использования бонусного баланса — за счёт средств основного баланса Пользователя.

5.6.1. Данный порядок списания является обязательным и не может быть изменен Пользователем, если иное прямо не предусмотрено условиями конкретной 
акции, специального предложения или программы лояльности, в рамках которой были начислены бонусы. В таких случаях приоритет и последовательность 
списания средств определяются отдельными правилами соответствующей акции или предложения.

5.7. Соотношение стоимости бонусов: 1 бонус эквивалентен 1 российскому рублю.

6. Порядок аннулирования бонусного баланса

6.1. По истечении срока действия каждой отдельной партии начисленных бонусов производится автоматическое аннулирование полной суммы 
первоначального начисления по данной партии. Аннулирование не зависит от того, была ли часть бонусов из этой партии израсходована.

6.2. При расчёте итогового остатка бонусного баланса после аннулирования применяются правила:

Из текущего общего остатка бонусного баланса вычитается полная сумма начисления по аннулируемой партии.
Если текущий остаток равен или превышает сумму аннулируемой партии, из него вычитается соответствующая сумма.
Если текущий остаток меньше суммы аннулируемой партии, бонусный баланс обнуляется.

6.3. Пример 1: Стандартное аннулирование (остаток больше суммы партии)

По акции А 01.01 начислена Партия А: 50 бонусов (срок действия до 30.01). По акции Б 15.01 начислена Партия Б: 50 бонусов (срок действия до 15.02). Общий 
баланс после начислений составляет 100 бонусов. К 30.01 (моменту аннулирования Партии А) пользователь израсходовал 20 бонусов. Текущий остаток на 
балансе — 80 бонусов. Производится аннулирование полной суммы Партии А — 50 бонусов. Итоговый остаток: 80 - 50 = 30 бонусов. Эти 30 бонусов 
относятся к Партии Б и будут действовать до 15.02.

6.4. Пример 2: Аннулирование с обнулением баланса (остаток меньше суммы партии)

По акции А 01.01 начислена Партия А: 50 бонусов (срок действия до 30.01). По акции Б 15.01 начислена Партия Б: 50 бонусов (срок действия до 15.02). Общий 
баланс после начислений составляет 100 бонусов. К 30.01 (моменту аннулирования Партии А) пользователь израсходовал 90 бонусов. Текущий остаток на 
балансе — 10 бонусов. Производится аннулирование полной суммы Партии А — 50 бонусов. Поскольку текущий остаток (10 бонусов) меньше суммы 
аннулируемой партии (50 бонусов), бонусный баланс полностью обнуляется (0 бонусов). Аннулируются все оставшиеся бонусы, включая те, что были 
начислены позднее (Партия Б).

7. Особые условия

7.1. Исполнитель вправе изменить условия начисления, использования и аннулирования бонусов, а также порядок ведения бонусного баланса, уведомив 
Пользователя:

Через публикацию изменений на Сайте Сервиса;

Путем отправки уведомления по электронной почте или в личном кабинете не менее чем за 10 (десять) календарных дней до вступления изменений в силу.

7.2. Пользователь соглашается с тем, что по истечении срока действия бонусы аннулируются без возможности восстановления, компенсации или конвертации 
в денежные средства.

7.3. Исполнитель предпринимает разумные усилия для уведомления Пользователя об истечении срока действия бонусов.

7.4. Все споры, связанные с начислением и использованием бонусного баланса, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.

7.5 С даты исполнения обязанности по предоставлению Пользователю объема прав на использование Сервиса, в соответствии с Тарифами, Исполнитель 
считается исполнившим свое обязательство. После указанного момента вознаграждение не подлежит возврату из-за действий (бездействия) Пользователя, а 
также в случае одностороннего отказа от исполнения Договора.



8. Ответственность Сторон

8.1. Исполнитель не несет ответственность за некорректную работу Сервиса, вызванную неправильным использованием сервиса Пользователем, а также за 
возможные проблемы, связанные с качеством подключения Пользователя к сети Интернет.

8.2. Пользователь несет ответственность за правильность и достоверность предоставленной им информации в процессе использования Сервиса.

8.3. Исполнитель не несет ответственности за достоверность, точность и фактическую корректность контента, сгенерированного Сервисом. Пользователь 
признает и соглашается, что Сервис на основе искусственного интеллекта может генерировать контент, который не является точным, достоверным или 
соответствующим действительности, включая, но не ограничиваясь: вымышленные факты, ложные утверждения, несуществующие ссылки, ошибочные 
данные, искаженную информацию или контент. Пользователь принимает указанный факт как неотъемлемую особенность работы технологий искусственного 
интеллекта и использует сгенерированный контент на свой риск, самостоятельно проверяя его достоверность перед любым использованием. Любые убытки, 
возникшие в результате использования недостоверного сгенерированного контента, несет исключительно Пользователь.

8.4 Исполнитель не контролирует аппаратно-программный комплекс систем платежей и не несет ответственности за их ошибки. В случае не зачисления 
денежных средств на счет Пользователя из-за ошибки, обязанности по возврату денежных средств Пользователя лежат на провайдере электронной системы 
платежей.

9. Срок действия и изменения

9.1. Настоящее Соглашение действует бессрочно до ее отзыва Исполнителем.

9.2. Исполнитель оставляет за собой право изменять условия настоящего Соглашения в одностороннем порядке. Новая редакция вступает в силу с момента 
публикации на Сайте.

9.3. Продолжение использования Сервиса после публикации изменений означает согласие Пользователя с новой редакцией.

10. Реквизиты Исполнителя

Организация: Индивидуальный предприниматель ТОКАРЕВ РОМАН АНАТОЛЬЕВИЧ
ИНН организации: 615430299803
КПП организации: —
Счёт: 40802810100810348622
Банк: ФИЛИАЛ "ЦЕНТРАЛЬНЫЙ" БАНКА ВТБ (ПАО)
Корр. счёт: 30101810145250000411
БИК: 044525411
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